
PolÃtica de Privacidad

DescripciÃ³n

PolÃtica de Privacidad de Editorial Said

1. InformaciÃ³n que Recopilamos

En Editorial Said, estamos comprometidos con la protecciÃ³n de su privacidad y la seguridad de su
informaciÃ³n personal. Al utilizar nuestros servicios, podemos recopilar la siguiente informaciÃ³n:
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â€“ InformaciÃ³n de contacto: Nombre, direcciÃ³n, direcciÃ³n de correo electrÃ³nico, nÃºmero de
telÃ©fono y otros detalles similares.

â€“ InformaciÃ³n de la cuenta: InformaciÃ³n relacionada con su cuenta de cliente, incluyendo su
historial de compras y preferencias.

â€“ InformaciÃ³n de ubicaciÃ³n: Si elige la opciÃ³n de retiro en tienda y proporciona su ubicaciÃ³n en la
RegiÃ³n Metropolitana.

â€“ InformaciÃ³n de pago: Si decide realizar una compra, recopilaremos informaciÃ³n de pago, como
nÃºmeros de tarjeta de crÃ©dito o dÃ©bito.

â€“ InformaciÃ³n del sitio web: Recopilamos datos sobre cÃ³mo utiliza nuestro sitio web, como las
pÃ¡ginas visitadas y la duraciÃ³n de su visita.

â€“ Comunicaciones: Guardamos registros de comunicaciones con nosotros, como correos
electrÃ³nicos y mensajes enviados a travÃ©s de nuestro sitio web.

Ã‚ 

2. Uso de la InformaciÃ³n

Ã‚ 

Utilizamos la informaciÃ³n recopilada para los siguientes propÃ³sitos:

â€“ Procesar pedidos y pagos.

â€“ Facilitar la entrega de productos en caso de que el cliente de otras regiones solicite despacho por
pagar.

â€“ Proporcionar un servicio al cliente eficiente y personalizado.

â€“ Mejorar y personalizar su experiencia en nuestro sitio web.

â€“ Cumplir con los requisitos legales y fiscales.

â€“ Enviarle informaciÃ³n sobre promociones, productos y servicios que puedan ser de su interÃ©s
(con su consentimiento).

Ã‚ 

3. DivulgaciÃ³n de InformaciÃ³n

Ã‚ 

No compartiremos su informaciÃ³n personal con terceros, excepto en los siguientes casos:

â€“ Con terceros involucrados en la entrega de productos, solo cuando sea necesario para completar
su pedido.
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â€“ Con fines de cumplimiento legal o regulatorio, si asÃ lo exige la ley.

â€“ Con su consentimiento explÃcito.

Ã‚ 

4. Seguridad de la InformaciÃ³n

Tomamos medidas para proteger su informaciÃ³n personal y asegurarnos de que se almacene y
transmita de manera segura. Esto incluye la protecciÃ³n de sus datos de pago mediante medidas de
seguridad adecuadas.

Ã‚ 

5. Cookies y TecnologÃas Similares

Utilizamos cookies y tecnologÃas similares para mejorar su experiencia en nuestro sitio web y recopilar
informaciÃ³n sobre su navegaciÃ³n. Puede administrar sus preferencias de cookies en cualquier
momento.

Ã‚ 

6. PolÃtica de RetenciÃ³n

Mantenemos su informaciÃ³n personal durante el tiempo necesario para cumplir con nuestros
propÃ³sitos comerciales y legales.

Ã‚ 

7. Sitio Web y Cotizaciones

Tenga en cuenta que nuestro sitio web solo permite cotizaciones y no pagos en lÃnea. Los precios
estÃ¡n publicados, pero la compra real se realiza a travÃ©s de otros medios.

Ã‚ 

8. Monto MÃnimo de Venta

Existe un monto mÃnimo de venta de $200.000 para realizar compras en Editorial Said.

Ã‚ 

9. Cambios en la PolÃtica de Privacidad

Nos reservamos el derecho de modificar esta polÃtica de privacidad en cualquier momento. Los
cambios se reflejarÃ¡n en nuestra pÃ¡gina web.

Ã‚ 

10. Contacto
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Si tiene alguna pregunta o inquietud sobre esta polÃtica de privacidad o el uso de sus datos
personales, no dude en ponerse en contacto con nosotros.

Editorial Said

SÃ³tero del RÃo #541, Santiago Centro. ( Por Catedral entre MorandÃ© y teatinos )
2 2696 5801 / +569 8228 6430
contacto@editorialsaid.cl
Horario de AtenciÃ³n: Lunes a Viernes de 09:00 a 18:00 hrs.

Ã‚ 

Esta polÃtica de privacidad tiene como objetivo proporcionar transparencia sobre cÃ³mo
manejamos su informaciÃ³n personal. Le recomendamos que la lea detenidamente y que la
revise periÃ³dicamente para estar al tanto de cualquier cambio.

Contacto con ejecutivos

Deje sus datos y serÃ¡ contactado a la brevedad

Solicitar Contacto >>

Listas de precios

Contamos con listas de libros y precios descargables

Solicitar Lista >>
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